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1. Introduccién

Hoy en dia, las practicas metodoldgicas de la ensefianza del inglés en Chile son un area poco
explorada. La investigacion se concentra preferentemente en aspectos mdas bien cognitivos o
linglisticos de las practicas docentes, ademas de la creencia que los docentes traen y/o forman a raiz
de su practica educativa (Barahona, 2014; Blasquez, 2010; Diaz & Solar 2011). A pesar de que el
numero de estudios acerca de la ensefianza del inglés es incipiente, existe un cuerpo emergente de
investigaciones sobre las practicas docentes en todos los niveles y de manera especial en el nivel
primario (Inostroza, 2013; Rojas et al., 2013). Estos estudios dan cuenta de la necesidad de
profundizar los conocimientos en esta area ya que la implementacién del curriculo es una labor
compleja y que requiere ser estudiada en forma situada (Barahona, 2016; Quidel, Arévalo,
Nancucheo & Ortiz, 2014; Tabali, 2012). Por otro lado, la falta de conocimiento sobre las practicas
docentes de los profesores de inglés, mas los bajos resultados de los estudiantes en la prueba SIMCE
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inglés en los ultimos afios nos hacen preguntarnos cdmo esta orientado su quehacer docente. Esto se
suma a los resultados presentados por el PIAP sobre las mediciones a docentes realizados desde
2012 hasta la fecha que muestran un nivel de inglés bajo el estandar requerido (B2 del Marco de
Referencia Europeo CEFR) (Paez & Contreras, 2015).

Método

El presente estudio buscd explorar las practicas de profesores de inglés con el objetivo de
describir las metodologias y los contenidos que utilizan y ensefian respectivamente en sus clases. La
observacién se enfocd en los niveles 5to y 6to Bdsico, considerando que la enseiianza del inglés
comienza en 5to afio de acuerdo a lo establecido en el curriculum nacional y, por lo tanto, se
convierte en un hito para la mayoria de los estudiantes de establecimientos educacionales publicos
gue interactuan con el idioma inglés por primera vez. Especificamente, el estudio consistié en la
observacién de 18 clases grabadas de los portafolios previamente elaborados por profesores de
inglés de 5to y 6to afio Basico como parte de su evaluacion docente. Estos videos fueron puestos a
nuestra disposicion por el Centro de Perfeccionamiento, Experimentaciéon e Investigaciones
Pedagdgicas (CPEIP), en su calidad de material con fines investigativos.

Los videos fueron observados, transcritos y codificados con enfoque en cuatro dominios
fundados en las sugerencias metodoldgicas de las bases curriculares del Ministerio de Educacidn
(Ministerio de Educacién, 2012) que a la vez se basan en principios tedrico-linglisticos de los
procesos de enseflanza-aprendizaje que han sido investigados a nivel internacional y que son
utilizados como marcos de referencias a nivel educacional en inglés como lengua extranjera. Los
dominios foco de la observacién fueron:

*  Dominio 1: Contenido curricular

e Dominio 2: Interacciéon en inglés

e Dominio 3: Enfoque comunicativo

* Dominio 4: Ensefianza basada en tareas.

Para la observacion y codificacion de la informacién, se desarrollé un instrumento propio
concentrado en estos dominios y basado en las siguientes fuentes: 1) esquema COLT (Communicative
Orientation of Language Teaching; Alien, Frohlich & Spada, 1984), disefiado para analizar la relacidon
existente entre la ensefianza de una L2 por medio de un programa comunicativo y los resultados
obtenidos; 2) criterios claves del Marco de la Buena Ensefianza. Para cada dominio se definieron
codigos correspondientes para medir la frecuencia de los eventos y momentos de la clase. La
observacién se enfocd sélo en el docente y su practica, no asi en los estudiantes. Asimismo, se
consideraron otros aspectos de una clase tales como manejo de grupo, uso del inglés, correccion de
errores, resolucion de problemas y uso de TICs, entre otros.
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2. Resultados

2.1 Caracterizacion de las prdcticas docentes de los profesores de inglés de 5to y 6to bdsico a través
de elaboracion de un instrumento de observacion de clases en el contexto chileno.

El estudio logré el objetivo general de desarrollar conocimiento util y significativo sobre la
naturaleza de las practicas pedagégicas adoptadas por los profesores de inglés de 5to y 6to afio
Basico en la Regidon Metropolitana. Mediante un protocolo de observacion estructurado, fue posible
comprender mejor las formas de pedagogia didactica centrada en el profesor que caracterizaba la
ensefianza de inglés bajo investigacion. El uso de una forma modificada del bien conocido esquema
COLT (Alien, Frohlich & Spada, 1984), proporciond una amplia efectividad para proporcionar a los
investigadores un marco viable con el que evaluar las practicas pedagdgicas de los docentes.

Sin embargo, la experiencia del estudio sugiri6 que datos cualitativos adicionales y mas
especificos pueden haber ayudado en la claridad del instrumento y una mayor cuantificacion y
entendimiento de los resultados que generd. Ademas, el trabajo de la herramienta se debe ampliar
con el uso de artefactos de ensefianza y trayectorias profesionales de los docentes, los cuales no se
pusieron a disposicion de este estudio.

2.2 Descripcion de las estrategias diddcticas y los contenidos de inglés de 5to y 6to afo bdsico
utilizados en clase

La evidencia de este analisis sistematico estructurado de 18 instancias de ensefianza en los
niveles 5to y 6to Basico de la RM, sugiridé que los enfoques de los docentes se caracterizaban por:

a) Tipo de instruccion. Predominantemente didactica y directiva centrada en el profesor,
dirigida principalmente al grupo clase, con una preferencia generalmente poco frecuente por
actividades en pares o grupos; y

b) Enfoque de la ensefianza. Centrada en la adquisicion altamente controlada de la gramatica
y el vocabulario, con poca evidencia del desarrollo de las cuatro habilidades del idioma (reading,
listening, speaking y writing) y una carencia del encuadre cultural o social de las actividades o
recursos de aprendizaje. La Tabla n21 detalla las estrategias didacticas en la observacién de la
practica docente de profesores de inglés de 5to y 6to afio Basico, donde las actividades de la clase
identificadas como dominantes se resaltan en negrita:
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Nature of Overall Teaching A a a % of teaching
Pedagogical Dimensions
Activities sessions analysed
Didactic (teacher-driven instruction) 87
Discursive (teaching via discussion) 4
Dominant Activity Type Interactive (teaching centred on student responses) 8
Creative (teaching based on a creative activity) 1
Whole class (instruction given to class as a whole) 77
Group work (teaching via group-based activities) 1
Primary Form of Participant
L Individual work (centred on individual student work) 20
Organisation
Group and individual work (based on combination) 2
Classroom management (maintaining student discipline) 4
Explicit language focus (teaching focussed on language) 89
Focus of Content
Other form of content (centred on non-language activities) 7
Teacher-centred (teacher is the centre) 87
Student-centred (student is the centre) 10
Locus of Control
Teacher and student-centred (varying in the lesson) 3
Primarily listening 8
Primarily speaking 4
Primarily reading 1
Primary Modalities Primarily writing 5
Primarily vocabulary-grammar 83
Primarily combinations of all of the above 0
Highly controlled 93
Semi-controlled 7
Use of Resources
Minimally controlled 0
Chilean context-focussed (involving the experience of students) 23
Externally focussed (centred on the experiences of others) 6
Cultural alignment
Combination of both local and external drives 0
None (no specific cultural reference point) 71

Tabla n91: Estrategias didacticas en la observacidn de la practica docente de profesores de inglés de
5to y 6to afio Basico (n=18).
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2.3 Identificacion de las caracteristicas principales de las clases de los profesores de inglés de 5to y
6to afio bdsico.

Las observaciones de las clases permitieron identificar un rango de caracteristicas
dominantes en las aulas de inglés. Estos resultados estan representados en la frecuencia de uso de
actividades pedagdgicas en estas aulas:

2.4 Uso predominante del espaiiol durante la ensefianza.

Se observd una mayor variacion en el uso del inglés en el proceso de ensefianza, con 9 de 18
profesores que utilizaron el espanol exclusivamente o predominantemente en la clase y sélo 7
profesores utilizaron el inglés de forma frecuente y consistente. Ademas, los hallazgos no fueron
significativos en cuanto a la construccién efectiva de habilidades de comprensién o expresion en las
interacciones profesor-estudiante en inglés.

2.5 Escasa evidencia de ensefianza centrada en una competencia comunicativa.

Se observaron instancias limitadas del uso de contextos proximos a los estudiantes, la
construcciéon de capacidades conversacionales o el fomento de la producciéon de lenguaje o un
enfoque en la precisidon en contextos especificos o significativos para los estudiantes. En general se
evidencia trabajo en vocabulario sujeto a un tema amplio sin mayores oportunidades de practica, uso
y apropiacion de aquellos contenidos lingliisticos.

2.6 Poco uso de actividades de aprendizaje basadas en tareas.

Se observa una carencia de oportunidades de amplia participacion de los estudiantes de
clase en los procesos de aprendizaje (con un predominio del discurso iniciado por el docente) y que
se manifestd en précticas en las cuales figuran como un patrén los ejercicios cerrados y actividades
controladas por el docente.

2.7 Rango de lenguagje utilizado altamente controlado por el docente.

Al momento de ensefiar los elementos |éxicos, los docentes controlan estos componentes.
En algunos casos los profesores generan espacios de interaccion minimo donde entregan elementos
Iéxicos en una modalidad de repeticion grupal o en dindmicas uno a uno en el grupo donde el
docente controla el ejercicio. Esta entrega es acompainada en la mayoria de los casos con una
traduccién al espafiol inmediatamente después de la explicacidn en inglés.

3. Recomendaciones

Los resultados obtenidos a partir del analisis sugieren que el método predominante se centra
principalmente en el docente como principal actor en los contextos analizados. Las dinamicas
identificadas dentro de esta opcién metodolégica se caracterizan por ser directivas en vez de
compartidas, o centradas, en los propios estudiantes. Existe por ende una necesidad de desarrollo
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profesional en los profesores en ejercicio que les permita desarrollar estrategias pedagdgicas en
ellos, que fomenten creativa y genuinamente la participacion de los estudiantes. Ello con el propésito
de llevar a cabo los objetivos comunicativos que se desprenden del curriculum nacional establecidos
para estos niveles.

Se sugiere ademas trabajar en profundidad aspectos relacionados con el manejo linglistico
de los docentes en cuanto a su dominio del inglés y de la supresidn de la traduccidn instantdnea cada
vez que los docentes se expresan en ese idioma. De esta forma se abren espacios que involucran
poco a poco a los estudiantes desde un inicio con el inglés como una forma consistente, regular de
interaccion y de comunicacion.

En cuanto a otros desafios relacionados con el manejo de la participacion, surge la
recomendacién de que los docentes deberian considerar dentro de sus metodologias el incentivo a la
interaccion basada en pares o trabajos grupales. Esta iniciativa debe ser considerada dentro de un
marco que incluya a su vez espacios fisicos que faciliten el trabajo docente, y que ademas permitan
promover el trabajo colaborativo de forma fluida en el proceso de aprendizaje del inglés.

Por otra parte, el foco de los aprendizajes que se desprenden de los recursos didacticos, y de
la ensefianza propiamente tal, utilizados en las clases de inglés hace referencia directa a formas
explicitas y descontextualizadas de gramatica y de baterias de vocabulario. Esto sugiere que hay una
necesidad de fomentar tanto en los encargados de disefio de politicas publicas curriculares de inglés
y en los profesores de inglés mds investigacion sobre el desarrollo de lenguaje integrado en
contextos relevantes y significativos para los estudiantes. Se sugiere llevar a cabo a través de tareas
que fomenten un uso mds definido de componentes |éxico-gramaticales en contextos adecuados a
los niveles estudiados. Es decir, que el aprendizaje suceda por medio del uso del lenguaje y no
exclusivamente por medio del estudio acerca del lenguaje y sus estructuras como tal.

A pesar de que algunas de las evidencias revisadas sugieren uso de material auténtico
(aquellos recursos que se vinculan directamente con la cultura y contexto proximo de los
estudiantes), persiste aln un rasgo genérico en los docentes observados en cuanto a una ausencia de
las representaciones pedagdgicas que los propios estudiantes enfrentan durante su proceso de
aprendizaje del inglés, lo que sin duda, limita el interés y su motivacion. Es por esto que se debe
atender con cuidado el desarrollo de materiales didacticos que permitan experiencias de aprendizaje
en las cuales los estudiantes se relacionen de formas mas significativas y directas con los recursos
utilizados.
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4. Conclusiones

Teniendo en cuenta que este es un estudio acotado de dos niveles del sistema escolar
chileno, 5to y 6to basico, se relevan temas preponderantes y significativos en cuanto a la calidad de
la docencia en inglés, sus desafios y sus posibles futuras mejoras en estos niveles.

Las suposiciones sobre las condiciones éptimas en los procesos de adquisicién de un lenguaje
ampliamente evidenciadas en la investigacion existente, parecen ser mas bien una aspiracion que
una realidad en la clase de inglés en Chile. Ello se debe a una gama de razones profesionales,
disciplinares y de formacion docente. Es indispensable incluir dreas relevantes, como el manejo del
idioma, el manejo de grupo, la didéctica de la especialidad y temas relacionados con el protagonismo
de los estudiantes por aquellos del docente, dentro de la formaciéon de futuros docentes de
pedagogia en inglés.

Se hace necesario, sin duda alguna, expandir y explorar estos temas con mayor investigacion,
con el propédsito de establecer, fortalecer y sustentar con detalle y profundidad los resultados
obtenidos y que consideren las posibilidades y limitaciones de mejores procesos de ensefianza vy
aprendizajes del inglés en los contextos de las salas de clases publicas en Chile.
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